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Définition
Les NTIC sont un ensemble de
technologies utilisées pour traiter,
modifier et échanger de l'information,
plus specifiquement des données
numerisées. La naissance des NTIC est

due notamment a la convergence de
| mformathue des telecommunications et
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Les NTIC sont toutes les technologies
¥ SlS pouvant étre connectées sur un réseau
unifié de type IP et dont les informations
\ vitalité |Peuvent inter opérer dans un
ecosysteme d’usages et de pratiques
cibles
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-ETechnologies convergentes sur IP

Poste de soins Smartphones
@ Terminal : Tablette
o ITY IP Téléphones|
Sy Patient :

Modalité
d’'Imagerie

Géolocalisation
Sécurité des biens
et personnes

Dossier Patient
PACS LAN/WLAN
ésultats
MATY
GTB/IBTC
Call center ...

Mobilité

Bureautique
Multifonction ﬂ

g =8 Vidéo surveillance = ‘ |
e ; I contréle d'accés __ - .
- Biomédical Contrdle des
Appel Infirmiére Monitoring batiments et

| pneumatique Télémedecine
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.4 SIS NTIC — L’approche
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Projet d’établissement

Vision « Projet Médical
Globale « Projet de communauté de santé
 Projet Technologique
abinetde cbnsultation
deville
Centres
Hospitaliers
Les
acteurs
il
ntresde traitement &
dimagerie
« Une approche par processus
Réponse * Des sous p1:ocessus par metier
« Concentration des usages et des
transverse

pratiques sur les outils
Des outils communicants

MHelwerks & Coammumicalions Syitems
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” NTIC — L’approche
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» Accueil et prise en charge sécurisé
« Identification
« Circulation et Protection du patient
» Restauration et hotellerie
« Loisir et lien avec I'extérieur
« Education au traitement

Traitement
et
Soins

Logistique &
sécurité

« Communication et Partage
 Acces a I’expertise rare

« Diagnostic déporté
« Information médicale organisée et structurée
 Traitement patient partagé

T NESA

Netwarks & Communieations Syatamr 'lﬂ-ﬂ.!lf
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II . NTIC — Identification des apports
.2SIS et des Risques
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« Réduire les couts d’exploitation technique et des soins
« Optimiser les investissements
» Fédérer les pratiques et les outils d’information

« Homogénéiser le référentiel d’information de
I’établissement

« Réduire les délais de traitement et d’intervention
logistique

« Sécuriser la prise en charge et les pratiques

« Simplifier 'acces a I'information

Apports aux
Patients

Risques

MHelwerks & Coammumicalions Syitems

SIS Vitalité - Rédacteur NCS : Thierry SIMON - thierry.simon@ncs.fr 9 juillet 2012




| NTIC - le Projet
- SIS
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« Le besoin dans un processus ?
« Le processus recouvre quels métiers ?
* Quelle solution logique et technique pour quel usage ?

. : 3 c Patient
« Explorer les pistes d’'usages sur d’autres métiers e TR i D e
« Quels autres processus en appui sur la technologie ? Vidéosu,vemm_q—._lnm,phonie B cononie Radio, Itefnet, Informations Medicales,
Supervision - Contréle d'acces / Anti intrusion
Appel malade - Manutention lourde (AGVY)
GTC (Electricite, chauffage, Fluide médicaux,
Ascenseurs)

Appel malade (communication avec le soignant)

Décideur
, Administration :

Reporting B Soignant
]?:.Valuel' Dématérialisation des flux SELoe SIH, informations numérisées
I'impact i Agenda, planiicaton

Bureautique
Restauration, linge
Evaluer les
A
couts

D ek

Metwarks & canuulltahtnl lﬂ-l.'lihf
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mLe socle technologique—

Des équipements
redondés et
technologiquement
homogenes

Un réseau en double
attachement supportant
le Giga

Des compétences et des
expertises en exploitation
« Systeme Réseau et
Sécurité »
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— NTIC — L’Exploitation
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» Identification Unique avec authentification
(Forte pour les professionnels)

« Cloisonnement des réseaux
« Sécurité logique et physique
» Politique de Sécurité des Systemes
d’Information (PSSI)
» Plande:
« Reprise d’Activité (PRA)
« Reprise sur Incident (PRI)
» Continuité d’Activité (PCA)

4y
Bg
Maintenance % 5
et Gl a
supervision
Fournisseurs
Centre de , .
Matériels
ieme .
Su%??;ﬁ Fournisseurs
Support et .
assistance Logiciels
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NTIC — Piloter et coordonner

o SIS messages et alertes
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La multiplication des systemes
connectés entraine une
multiplication des messages.

Les mémes personnes peuvent
recevoir des messages de
multiples sources.

C
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| NTIC — Piloter et coordonner
£ SIS messages et alertes B
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Messages

NTIC — Piloter et coordonner
message et alerte

; aide-soignante |
AeroScout liste d’appels

Choix par t( uche
Mes Appﬂls

w o@a

2 asc 3oer

5 kL B mNo

Poste
électricien,
fonction

Choix par t( uche numeérique
I | Mes Appels Options
——

Gestion
Technique du
Batiment

Base de

81wy Qwxvz
données

Routage dynamique Modules d'affichage e .:N%‘\K
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